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1 Bevezetés

1.1 Elézmények

Nyiregyhaza Megyei Jogl Véaros Onkorményzata és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kormanyhivatal kézosen valodsitia meg a ,Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktum”
elnevezés( projektet.

1. tablazat: Osszefoglalé adatok a Nyiregyhazi Foglalkoztatési Paktum projektrdl

A projekt azonosito szama TOP-6.8.2-15-NY1-2016-00001

Nyiregyhdza Megyei Jogl Varos Onkormdnyzata
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal

Konzorciumi partnerek

A projekt koltségvetése 2 056 000 000 Ft.

A finanszirozas forrasa Eurdpai Szocialis Alap és allami tarsfinanszirozas

A tamogatas intenzitdsa 100%

A megvaldsitas id6tartama 2016. oktéber 4. —2021. szeptember 30.

Forrds: Tdmogatdsi Szerz&dés alapjdn sajdat szerkesztés

A projekt atfogd céljai a komplex gazdasag- és foglalkoztatasfejlesztés a vallalkozéi
kérnyezet és a versenyképesség javitdsaért, valamint a hatranyos helyzetl lakossag
tartds munkaerdpiaci integracidja. Mindezek a foglalkoztatottsdg bdévilését és a

kiegyensulyozott munkaerépiac megteremtését szolgaljak.

A Nyiregyhazi Foglalkoztatasi Paktum sordn két f6 tevékenységet kell megvalésitani,

amelyeket tovabbi két valasztott tevékenység egészit ki.

1. dbra: A Nyiregyhazi Foglalkoztatasi Paktum tevékenységei

Fotevekenységek

o foglalkoztatasi paktum létrehozdsa és m(ikodtetése
e munkaerdpiaci szolgaltatas, képzés, bértdmogatas

Kiegészit6 tevékenységek

¢ befektetésdsztonzés
¢ helyi termék- és szolgaltatdsfejlesztés

Forrds: Megvaldsithatosdgi Tanulmany alapjdan sajdt szerkesztés
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A projekt keretében komplex munkaer@piaci kutatdsi program megvaldsitasara kerdl

sor, amelynek célja a Nyiregyhazi Foglalkoztatdsi Paktum mikddésének hosszu tavu,

stratégiai megalapozdsa a helyi adottsagokra, kihivasokra és szikségletekre épitve. A

kutatdsi program felépitésérdl és elemeirél az aldbbi abra nyujt attekintést.

2. dbra: A Nyiregyhdzi Foglalkoztatdsi Paktum komplex munkaerdpiaci kutatasi programja

1. Sziikségletfelmérés,
elGzetes igényfelmérés

1.1 Kérddives felmérés a
munkaadok kérében

1.2 Szakértdi interjik TOP 30
véllalkozéssal

1.3 Szakértdi interjuk képzé
intézményekkel

1.4 Szakértéi interjuk
munkaerdpiaciszakemberekkel

1.5 Workshop nagyvallalatok
bevonasaval

1.6 Workshop helyi KKV-k
bevonasaval

1.7.1 Fékuszcsoportos interji 25
év alatti munkavallalok kérében

1.7.2 Fékuszcsoportos interja
munkanélkiiliek korében

2. Foglalkoztatasi és

munkaerdpiaci helyzetelemzés

2.1 Munkaerdpiaci és

foglalkoztatdsi helyzetkép
résztanulmany

2.2 Résztanulmanya
munkaerdpiaciés
foglalkoztatasi
helyzetet befolyasolo
trendek hatdsairél

2.3 Résztanulmanya
képzett fiatal
szakemberek

elvandorlasanak
okairol, ennek

hatasairol

2.4 Adatbazisépités: kiindulé
munkaerdpiaci adatbazis
létrehozasa

-
~y

3. Munkaerdpiaci stratégia
és akcidterv

3.1 Atfogo varosi szint(i
foglalkoztatasiés
munkaerdpiaci stratégia

3.2 A munkaerépiaci
trendekbdl fakadd

véltozdsokravalé 3.4 Astratégla

megvaldsitasat
megalapozé
részletes akcioterv

felkésziilést segitd
részstratégia

3.3 Fiatal, képzett
szakemberek
megtartasat és
vonzasat célzé
részstratégia

3.5 Féléves gazdasagi és
foglalkoztatasi
gyorsjelentés

2.5 Modszertani
résztanulmany
munkaer&piaci
elérejelzé modellekrdl

Jelen dokumentum

a

Forrds: sajat szerkesztés

,Mddszertani

résztanulmany munkaerépiaci

elérejelzd

modellekrél”, amelynek funkcidjat és szerkezetét a kdvetkez§ alfejezet mutatja be.
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1.2 A munkaerdpiaci el6rejelz6 modellekkel foglalkozé médszertani
résztanulmany célja, felépitése és mddszertana
Jelen médszertani résztanulmany célja

- a munkaer@piaci el6rejelzések jelentdségének és funkcidinak bemutatasa (2.

fejezet),

- a munkaer@piaci elbrejelzések mddszertananak ismertetése kilonbdz8

nemzetkozi és hazai modellek 6 jellemz&inek dsszefoglalasaval (3. fejezet),

- egy lehetséges mddszertani folyamat kidolgozasa varosi szintd munkaerdpiaci

prognozisok készitéséhez (4. fejezet),
- amunkaerépiaci el6rejelzések bevezethetfségének vizsgalata (5. fejezet).

3. dbra: A munkaerdpiaci el6rejelz6 modellekkel foglalkozé médszertani résztanulmany altal

megvalaszolandé f6 kérdések

Miért van sziikség munkaerdépiaci
el6rejelzésre?

Milyen nemzetkozi és hazai el6rejelzési
modszerek és modellek vannak?

Hogyan lehet varosi szinten el6rejelezni a
varhato trendeket?

Milyen feltételei vannak a modellek
bevezetésének Nyiregyhdzan?

Forrds: sajat szerkesztés

A tanulmany kidolgozdsa soran az alabbi mddszertani eszkézoket hasznaltuk:

- szakirodalmi attekintés, hasonld témaban sziletett tanulmanyok gydjtése és

elemzése,
- nemzetkdzi és hazai modellek és jogyakorlatok bemutatasa,

- szakértdi interjuk lefolytatdsa munkaer@piaci szakértSkkel és képzd
intézményekkel.
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2 A munkaerdpiaci elGrejelzések célja és funkcidja

A gazdasagi versenyképesség, a helyi gazdasagi szerepl6k eredményes miikodésének
egyik alapja a rendelkezésre all6 humantéke, amelynek jelentésége annak ellenére
megmarad és meg is fog maradni, hogy a digitalizacio és a robotizacié tdbb jelenleg
még létezd szakma esetében gyakorlatilag szikségtelenné teszi az él6 munkaer§

alkalmazasat.

Az elmult id6szak tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a legintenzivebb novekedést
mutatd gazdasdgi agazatokban kiemelt az igény a magasan képzett human
er6forrasra, valamint, hogy a min&ségi munkaerével rendelkezd orszagokban

jellemz8en magasabb a termelékenység és a GDP.!

Mind az eurdpai uniés?, mind a hazai szakpolitika3 egyik 6 célkitlizése a munkahelyek
szamanak és a foglalkoztatas szinvonaldanak a novelése, amihez — szamos egyéb (pl.
szabalyozasi, politikai, gazdasag, tarsadalmi) tényezé mellett — elengedhetetlen a

megfeleld szamu és min&ségl munkaerd rendelkezésre alldsa.

Ahhoz, hogy egy orszdg, térség vagy telepllés jov6beli gazdasdg- és
foglalkoztatasfejlesztési céljait és beavatkozasait meg lehessen hatdrozni, alapvetd

fontossagu tisztdban lenni két tényezdvel:

- mikor, mennyi és milyen készségekkel és képességekkel rendelkez§
munkaerére lesz szliiksége az adott terlleti egység jelenlegi és potencidlis

munkaaddinak,

- mikor, mennyi és milyen készségekkel és képességekkel rendelkezé munkaerd

lesz elérhetd és bevonhatd a munkaltatoi igények kielégitésére.

Mindezek alapjan a munkaerGpiaci el6rejelzések elsédleges funkcidja a kereslet és a

kinalat 6sszhangba hozadsa. Mivel a progndzisok készitése soran a jovébeni elvardsokat

L ESIMeC Skills Forecasting at City Level (2011) —
http://urbact.eu/sites/default/files/import/Projects/ESIMEC/outputs media/ESIMeC recipe
8 - skills forecasting 01.pdf

2Uta munkahelyteremtd fellendilés felé: A Bizottsdg kdzleménye az Eurdpai Parlamentnek, a
Tanacsnak és az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsagnak, Brisszel, 2012.4.18. COM(2012)
173 final

* A 2014-2020 kozétti idSszak foglalkoztataspolitikai célu fejlesztéseinek megalapozdsa —
szakpolitikai stratégia (Melléklet az NGM/21664 /2013. kormany-el&terjesztéshez)
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szamszerUsitik — jellemz6en szektoronként, foglalkozdsonként és beosztasonként —,
igy akdr mar rovid tavon hozzdjarulhatnak a hidnyszakmak, illetve azokon beliil az Gres
allashelyek szamanak csokkentéséhez. Emellett a munkaerdpiaci el6rejelzés szamos

egyéb célra is hasznalhatd/hasznalando, ahogyan azt az alabbi dbra is mutatja.

4. abra: A munkaerd&piaci el6rejelzések funkcidi

Befektetés-

) Osztonzés )
Gazdasag- Palya-

fejlesztés orientacio

Népesség-

Szakképzés megtartds

Munkaer6- Y
piaci 4 Partnerség
el6rejelzés

Szakpolitikai
dontések

Munkaero- Munkaero-
kereslet kinalat

Forrds: sajat szerkesztés
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Szakpolitikai funkcié: a munkaerépiaci progndzisok kiinduldsi alapot jelent a
szakpolitikai dontésekhez, amelyek befolydsolhatjak tobbek kozott a jogalkotasi
folyamatot, a pénzlgyi tadmogatdsok tartalmi fokuszdt és felhaszndldsanak
feltételeit. Az el6rejelzések révén jobban 0Osszehangolhaték a munkaerGpiac
kalonboz6 alrendszerei (pl. képzések, munkaerdpiaci szolgaltatasok, kilonbdzé

tdmogatdsok).

Szakképzési rendszer mlkddése: az aktudlis és a varhatd munkaerd-kereslet pontos
ismerete — legyen szd akar rovid- akdr hosszutavu igényrél — alapvetd informaciét
nydjt a szakképzési rendszer ki- vagy atalakitasdhoz, a képzési kindlat
Osszedllitdsdhoz, az elméleti és gyakorlati tananyagok fejlesztéséhez és a szakmai
kévetelmények meghatarozdsahoz. Az elGrejelzések kvalitativ és kvantitativ jelleg(i
eredményei befolyasoljak a helyi képzési kindlatot Ugy, hogy az jobban megfeleljen az

aktualis és jov6beli munkaerdigényeknek.

Gazdasagfejlesztési irdnyok és tevékenységek meghatarozasa: az el6rejelzés készitése
soran felszinre ker(l6 informacidk alapjan azonositani lehet azokat az dgazatokat,
amelyek fejlesztésre kiemelt figyelmet kell forditani, valamint konkrét
beavatkozasokat is meg lehet fogalmazni, amelyek megvaldsitasdval a

gazdasagfejlesztési célok elérhetSek.

Befektetés-0sztdonzés: amennyiben lathatd, hogy bizonyos — a gazdasagfejlesztési
iranyokhoz is illeszked6 — dgazatokban a munkaeré-kinalat Iényegesen meghaladja
a keresletet, akkor a befektetés-0sztonzési tevékenységek soran elsd korben
ezekre érdemes hangsulyt helyezni. Azon szektorok esetében, ahol a befektetdi
érdeklédés és a munkaerdhiany parhuzamosan jelentkezik, azonnali beavatkozas
szikséges, hogy biztositani lehessen a potencidlis befektet6k munkaeré-
szikségletét. Ez azért is fontos, mert a betelepilni kivand vallalkozdsok is
megvizsgalhatjdk az elbrejelzéseket, amelyek alapvetéen befolyasolhatjak

fejlesztési és munkahelyteremtési dontéseiket.

Pdlyaorientacids, toborzasi funkcid: a munkaaddk jovébeli munkaerdigényének
ismerete hasznos informdciét nydjt a fiatalok szdmara a pdlyavalasztashoz, a mar
aktiv. munkavallalok szdamara pedig a palyamoddositashoz (pl. az elsajatitott
szaktudds mennyire felhaszndlhatdak, mekkora bérjovedelem érheté el). Egy
rosszul meghozott egyéni szintl dontéssel a (potencidlis) munkavallalé akdr hosszu

idére  kirekesztédhet a  munkaer6piacrél.  Mindezzel  parhuzamosan

10
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eredményesebbé tehetd a munkaltatok toborzasi gyakorlata, és a munkahelylket

elhagydk is kdnnyebben pdtolhatok.

Népesség-megtartd eré ndvelése: a progndzisok kozvetett modon — a munkaerdpiaci

egyensuly el@segitésével — megelSzik a (potencidlis) munkaerd elvandorldsat mas
térségekbe, valamint hozzdjarulnak ahhoz, hogy az adott orszag, régid vagy

telepiilés vonzd legyen mas térségek lakdi szamara.

Munkaerdpiaci partnerség: a rendszeres kapcsolattartds a véllalkozéi szféraval —

amellett, hogy lehet6vé teszi a kozvetlen informacidszerzést — megerdsiti a killénb6z8
munkaerdpiaci szerepl6k kozotti egylttmikodést féként helyi szinten. A rendszeres
felmérések pozitiv benyomdasokat eredményeznek a munkaaddkban, akik kozvetlendl
érzékelik  az  Onkormdnyzat  elkotelezettségét a  helyi  munkaer6piaci
egyensulytalansagok kezelése irant a helyi gazdasdg és tarsadalom fejlédése
érdekében. Sokkal kdzvetlenebb és rugalmasabb kapcsolat alakithatd ki a munkaaddk

és a képz6 intézmények kozott is.

11
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3 Nemzetkdzi és hazai munkaerdpiaci elGrejelzési

modszertan és modellek bemutatasa

3.1 A munkaerdpiaci el6rejelzések fejl6dése”

A munkaerépiaci el6rejelzések célja eredetileg, az 1960-as és 1970-es években az
volt, hogy az oktatdsi rendszer (azon belll els6sorban a szakképzés és a felsGoktatds)
kapacitdsainak és szerkezetének tervezéséhez sziikséges informéaciokat biztositsa.’
Ennek keretében el6re jelezték az dgazati foglalkoztatdsi szerkezetet a feltételezett
agazati kibocsatdsok és termelékenységek alapjan, és pénzlgyi vizsgdlatokat is

végeztek.

Ezt kovet6en meghonosodtak olyan modellek, amelyek vagy az egyének oktatdsi
déntéseibdl indultak ki: demografiai és szocioldgiai elemzésekre épitve |ényegében a
tarsadalmi keresletet azonositottdk. Az elsé megkozelitéstdl eltéréen ezek a modellek

nem teremtettek kdzvetlen kapcsolatot az oktatas és a gazdasag tobbi dgazata kozott.
Egy nemzetkdzi elemzés® alapvetSen két megkdzelitést kilonbdztet meg:

- a munkaerd-tervezési/elSrejelzési megkdzelités a gazdasagi ndvekedésre és
szerkezetre iranyuld feltételezések alapjan vontak le kovetkeztetéseket a

varhatd munkaeré-szikségletre;

- a sztenderdnek tekinthet6 munkaerdpiaci elemzések soran, amelyeket sok
esetben az el6bbi kiegészitéseként is haszndlnak, tébbnyire a munkaerdpiaci
szolgaltatasokat, a megjelent allashirdetéseket, a beiskolazasi adatokat,
valamint le lehet folytatni palyakovetési vizsgalatokat vagy szakértdi interjlukat

munkaerdpiaci kulcsszerepl&kkel.

* T6th I. ). et. al. (2011): ,Agazati el6rejelzés varakozdsok alapjan” két vaéllalati adatfelvétel
elemzése — zarétanulmany, TAMOP - 2.3.2-09/1 kiemelt projekt ,Agazati munkaeré-keresleti
el6rejelzés vallalati varakozasok alapjan” alprojekt, MTA KTI

> A legelsé ehhez hasonld kutatdst az Amerikai Egyesilt Allamokban végezték, amelynek
keretében azt kivantdk megtervezni, hogy a masodik vildghdborud utdn leszerel§ kdzkatonak
hogyan tudnak hatékony modon visszailleszkedni az amerikai gazdasagba (Gacs, J. — Bird, A.
2013).

® Canadian Council on Learning (2007): Is it Possible to Accurately Forecast Labour Market
Needs? Prepeared for the British Columbia Ministry of Advanced Education
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A hosszU tavu prognodzisok problémadja, hogy a modell alapjat képezé felvetések
nagyon sok bizonytalansagot rejthetnek magukban, ami el6rejelzési hibakat okozhat.
Példaul az el6re nem lathatd folyamatok nagymértékben atalakithatjak a munkaerd
képességei és készségei iranti elvardsokat. Ezért jellemz&bbek a rovidebb tavu (pl. egy
éves id6tartamra vonatkozo) elbrejelzések, amelyek egyik leggyakoribb fajtdja a
célzott vallalati kérd6ives felmérés a konkrét munkaerd-kereslet feltarasa érdekében

—valamint ezen eredmények extrapolaldsa.

A hidnyszakmdak megallapitdsa is olyan terllet, amit mddszertanilag a munkaerépiaci
el6rejelzések tovabbfejlesztett valtozatanak tekintenek. Ezt szintén ki lehet
kovetkeztetni a vallalatok korében elvégzett munkaerd-keresleti felmérések
eredményeibdl, de ezen kivil az aldbbi tényezbket, ,jeleket” is figyelembe szoktdk

venni:

- atlagosndl nagyobb mértékben emelked6é munkabérek és egyéb javuld

foglalkoztatasi (munkaszerz§dési) feltételek;
- alacsony elbocsatasi/leépitési ardny és alacsony munkanélkiiliség;
- magas felmonddsi arany és tartésan betoltetlen allashelyek;

- tulérdzas, alkalmi munkavallalds, illetve alacsonyabb végzettségli személyek

alkalmazasanak novekvé mértéke;

- hidnyzd kompetencidk helyettesitése t6kével és/vagy technoldgiai

megolddsokkal (amennyiben ez az adott dgazatban lehetséges).

A hidnyszakmakat tébb szempont szerint lehet kategorizalni. Az elsédleges kérdés,

hogy rendelkezésre all-e a megfelels képzettséggel rendelkezé munkaerd,

- ha igen, akkor hajlanddak-e az adott munkaer6piaci kérilmények kodzott

munkat vallalni,

= ha igen, de a munkaaddk bizonyos készségeket hidanyolnak, akkor dn.

min&ségi résrél (quality gap) beszélhetink;

= ha nem, akkor az Un. rossz munkaerdpiaci illeszkedés (skills mismatch)

esete all fenn;
- hanem,

= és sok id6t vesz igénybe a szlkséges képzettség megszerzése, akkor a 1.

szintd hiany jelentkezik,
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= de a szikséges képzettség viszonylag gyorsan megszerezhetd, akkor a
hidny 2. szintd.

5. dbra: Hidnyszakmak tipusai

Rendelkezésre all a
megfelel6 munkaeré
elegend6 szamban?

A feltételek

A jelenlegi feltételek
nem Osztoznek a
munkavallalasra

megfeleléek, de a
munkaaddk
hianyolnak bizonyos

készségeket

MinGségi rés

Forrds: Toth I. J. et. al. (2011) alapjdn sajat szerkesztés

A képességek A képességek
megszerzése hosszu gyorsan
id6t igényel elsajatithatok

Rossz munkaeré-

piaci illeszkedés 1. szintd hiany 2. szint( hiany

A legljabb moddszertani valtozasok abbdl erednek, hogy a tényleges képzettség
helyett egyre gyakrabban a ,készségek” irdnti igényt probaljak eldrejelezni. Ennek
legfébb nehézsége, hogy a készségek értelmezésében nemcsak orszagok kézott, de
egy-egy orszagon belll is nagy kilonbségek vannak: egyes esetekben az adott
foglalkozas ellatdsdhoz szlikséges készségeket értik alatta, mashol a képzés elért

szintjét — esetleg mindkett6t egytt. /

7 Gécs, J. — Bird, A. (2013): A munkaerépiaci elSrejelzések nemzetkozi gyakorlata — attekintés a
kvantitativ modszerekrél és felhasznalasukrdl 12 orszag és az Eurdpai Unid elbrejelzési
tapasztalatai alapjan. TAMOP - 2.3.2-09/1 Mhelytanulmanyok T/16, MTA Kézgazdasag- és
Regionalis Tudomanyi Kutatokdzpont, Kozgazdasag-tudomanyi Intézet, Budapest
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3.2 A munkaerdpiaci elérejelzések jelenleg leggyakrabban hasznalt

formai

Annak ellenére, hogy sokan ma is vitatjdk a munkaerdpiaci el6rejelzések
szUkségességét és megbizhatdsagat, nagyon sok orszagban hasznaljdk azzal a céllal,
hogy jobban megértsék, megismerjék a munkaerépiaci folyamatokat és a jovébeni
munkaadoi sziikségleteket. Sok esetben kiindulasként kilonboz8 statisztikai adatokat
haszndlnak (pl. népszamldlasi, palyakovetési, képzési adatok, vallalkozasi,
munkanélkuliségi adatbazisok), amelyeket kiegészitenek munkaaddi és/vagy
munkavallaloi felmérésekkel, szakértGi interjukkal. A legtobb esetben az illetékes
minisztériumok, kozponti munkaerdpiaci hatdsagok és/vagy kutatdintézetek

koordindljak az elGrejelzések készitését.

Az alkalmazott eszkdzok és modellek rendkivil valtozatosak, ahogyan azt az alabbi

csoportositas is mutatja.
6. abra: A napjainkban leggyakrabban hasznalt munkaer&piaci elGrejelzési eszk6zok
A gazdasag egészére

kiterjedd kvantitativ
modellek

e A sziikséges, megbizhatd és valdban relevans
munkaerdpiaci adatok nem mindig érheték el

Részletes dgazati ¢ A levonhato kovetkeztetések esetenként nem
tanulmanyok szamszerUsithet6k és kevéssé altalanosithatok

¢ Szubjektiv, néha torzité valaszok, esetenként a
Munkaadoi felmérések munkaaddk a tényleges sziikségletek helyett egyfajta
vagyott allapotot fogalmaznak meg

Kvalitativ eszk6zok a
munkaadodk és kilonb6z6 e Kevés szamszer(sithetld eredmények,
agazati szakért6k reprezentativitds nem biztosithaté
bevonasara

Relevans szakirodalmi e A sziikséges informdacidk hidnyoznak vagy nem az
forrasok elemzése aktualis/varhato helyzetet irjak le

Forrds: ESIMeC Skills Forecasting Manual and Tool (2011) alapjdn sajdt szerkesztés
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Mindegyik megkozelitésnek megvannak a maga el6nyei és korldtai, vagyis nem
azonosithatd egyetlen olyan megoldds, amely minden esetben eredményesen
hasznalhatd, sokkal inkdbb a moddszerek egyfajta kombinacidjat kell alkalmazni. Az
el6rejelzés moddszertandnak kivalasztasa tobb tényez6tdél is figg — példaul, hogy
milyen terUleti szintre, esetleg agazatra vonatkozdan kell progndzist adni, milyen
intenzitdsu a kapcsolat és a bizalom a munkaer@piaci szereplék kozott, vagy éppen

mekkora forrds all rendelkezésre az elérejelzés elkészitéséhez.

Masféle kategorizaldsok is |éteznek a szakirodalomban, példaul a munkaerdpiaci
elérejelzések készitésére irdnyuldé TAMOP kiemelt projekt egyik tanulmany az

aldbbiakat kilonbozteti meg:

formalis, orszag-szintd, kvantitativ, modellre alapozott el6rebecslések;
- amunkaltatok vagy egyéb csoportok kdrében végzett felmérések;

- egyes iparagakat, foglalkozdsokat vagy régidkat vizsgald ad hoc tanulmanyok,

esettanulmanyok;

- a jov6beli fejlédésre vonatkozd forgatdokdnyvek kidolgozasa szakértdi

/ / P . / , e s 8
véleményekre alapozva, alapvet8en kvalitativ médszerek segitségével.

3.3 Néhany munkaerdpiaci elGrejelzési modell bemutatasa

Az aldbbiakban roviden bemutatunk néhany kivalasztott munkaerdpiaci elérejelzési
modellt, amelyek kilonboz6 terileti szinteken alkalmazhatok, és eltéré megkozelitést

alkalmaznak:

- az Eurdpai Unidban az Eurdpai Szakképzés-fejlesztési Kozpont (CEDEFOP)
hivatott arra, hogy felkészitse a munkaerdpiaci szerepl6ket a jovében
szUkséges kompetencidknak valé megfelelésre, csokkentse a tdvolsdgot a

munkaerd-kereslet és -kinalat kdzott;

8 Gacs, J. — Birg, A. (2013): A munkaerdpiaci elérejelzések nemzetkodzi gyakorlata — attekintés a
kvantitativ modszerekrél és felhasznalasukrdl 12 orszag és az Eurdpai Unid elBrejelzési
tapasztalatai alapjan. TAMOP - 2.3.2-09/1 Mihelytanulmanyok T/16, MTA Kozgazdasag- és
Regionalis Tudomanyi Kutatdkdzpont, Kézgazdasag-tudomanyi Intézet, Budapest
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- a Magyarorszagon alkalmazott mddszertant mindenképpen indokolt
bemutatni, mivel varosi szinten érdemes olyan el6rejelzési folyamatot

kidolgozni, amely kompatibilis a hazai eljardasmaoddal;

- ezen kival olyan modellt is kerestlink, amely — a hagyomanyostdl eltéréen —

kifejezetten varosi szinten nyujt adaptalhaté eszkoztarat.

2. tablazat: A bemutatott munkaerdpiaci el6rejelzési modellek

El6rejelzés

terileti Modell megnevezése Tovabbi informacidk
szintje
o A CEDEFOP http://www.cedefop.europa.eu/en/events-
Europai . . . . . :
it Kompetencia-kereslet és | and-projects/projects/forecasting-skill-
szin
-kinalat el6rejelzése demand-and-supply
Magyar Munkaerépiaci | http://gvi.hu/kutatas/491/rovidtavu_
Orszagos Progndzis munkaeropiaci_prognozis_2017
. .9
szint Negyedéves munkaeré- | http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=
gazdalkodasi felmérés afsz_negyedeves_munkaerogazd_felmeres
Telepilési | ESIMeC kompetencia-
i P o P http://urbact.eu/esimec
szint el6rejelz6 modell

3.3.1 A CEDEFOP Kompetencia-kereslet és -kindlat elérejelzése

A CEDEFOP egy multiszektoralis, azaz valamennyi gazdasdgi dagazatra kiterjedd
makrodkondmiai megkozelitést alkalmaz az EU28+ orszagaira™ — biztositva ezéltal az
Osszehasonlithatdsdgot, ami az egységes (vagy legaldbbis majdnem egységes)
munkaerdpiac szempontjabdl kiemelten fonts. A CEDEFOP modellje alapvet6en a
varhato globalis trendek (pl. klimavaltozas, globalizacid, technoldgiai fejlédés és

demografiai véltozasok) alapjan fogalmaz meg progndzisokat a munkaer@piaci

iy Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag- és Vallalkozaskutatd Nonprofit Kft. is végez
évente két alkalommal felmérést el6rejelzési céllal, de abban a munkaerére vonatkozd
kérdések szama viszonylag korlatozott (pl. a munkaer&igény esetében csak a véltozas irdnyara
kérdez rd, agazati és létszammal kapcsolatos részletekbe nem megy bele). A felmérés, amely,
sokkal inkdabb egyfajta altaldnos képet kivdn megrajzolni a magyar vallalkozdsok Uzleti
helyzetérél és vérakozdsairdl, az Eurochambres éves eurdpai szintl, mintegy 18 millid
vallalkozas bevonasaval zajlo konjunktura vizsgalatanak része.

Az EU28+ az Eurdpai Unid tagdllamai mellett magdban foglalja Izlandot, Liechtensteint és
Norvégiat, valamint kordbban Svajcot is.
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folyamatokra — els@sorban a stratégiai és szakpolitikai céllal. Az elérejelzési folyamat

tobb egymassal kdlcsdndsen dsszefliggd modulbdl all, amely sordn

- el6szor meghatarozzak a f6 makrogazdasagi és munkaerdpiaci trendeket
figyelembe véve 0Osszesen 69 gazdasagi ag elérhet§ adatait, tovabba a

munkaidd, a bérek és egyéb relevans tényezék alakulasat,

- majd ez alapjan elemzik a kompetencia iranti igényt és a rendelkezésre allo
kompetencia-kinalatot kilonb6z6 szempontok (pl. iskolai végzettség és

foglalkozas) szerint,

- végll mindezeket 6sszegezve adnak egy egyenleget a kereslet és kinalat

/- . .o 11
aktualis viszonyairol.

A CEDEFOP o&sszedllitott egy részletes adatbazist'’, amelyben az elSrejelzések
kilonboz6 adatai megtaldlhatdak és szlirhet6ek példaul tagdllamra, végzettségre,

nemre, foglalkozasra.

A hosszU tdvu modellezésen kivil a CEDEFOP a Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezettel
(ILO) és az Eurdpai Képzési Alapitvannyal (ETF) kézosen kidolgozott egy Gtmutatét®
az el6rejelzések alapjaul szolgadld munkaaddi kérdbivek Osszedllitdsara és a felmérés
lebonyolitasara is (a dokumentum egy mintakérdGivet is tartalmaz). Ennek
adaptalhatd elemeit beépitjik a varosi szintl elSrejelzési folyamat egyes |épéseibe (4.

fejezet).

3.3.2 Magyar Munkaerd@piaci Progndzis

A Nemzetgazdasagi Minisztérium és a Magyar Kereskedelmi- és Iparkamara
Gazdasag- és Vallalkozdskutatd Intézete (GVI) minden év Gszén elvégez egy személyes
megkeresésen alapuld kérdGives felmérést tobb ezer gazdalkodd szervezet korében.

A felmérés mintdjaba bekerilé munkaltatdk kivalasztdsa a KSH vallalati cégregisztere,

1 wilson, R. (2013): Forecasting skills supply and demand — Cedefop modelling approach —
www.cedefop.europa.eu/files/01 wilson presentation.pdf

12 http://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/forecasting-skill-demand-
and-supply/data-visualisations

3 Mane, F. — Corbella, T. (2017): Developing and running an establishment skills survey -
Guide to anticipating and matching skills and jobs, Volume 5 —
http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/2219
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a cégkozlony adatbazisa és az NFSZ munkaltatdi nyilvantartdsa alapjan torténik. Az

eredményeket két dokumentumban teszik kozzé:
- Rovidtavu munkaerépiaci prognozis,
- Munkaerdpiaci barométer.

3.3.2.1 R&vidtavu munkaer@piaci prognodzis

A Rovidtavd munkaer@piaci progndzis a 3. fejezetben tér ki részletesen a
létszamvarakozasokra,™ amelyek értékét és egyenlegét megyei szinten Gsszesitve
mutatja be. Moddszertani szempontbdél a dokumentum hangsulyozza, hogy a

munkaltatok dltal megadott valaszokat nem lehet tényként kezelni, mivel

- a vallalkozdsok tobbnyire nem realisan tekintenek a jov6be, tulbecsllik a

|[étszamfelvételt és alabecsllik az elbocsatas mértékét;

- az egyes dagazatok és vallalkozasok nagyon eltéréek lehetnek abbdl a
szempontbdl, hogy mekkora biztonsaggal lehet, illetve kell el6rejelzéseket

megfogalmazni.
3.3.2.2 Munkaer@piaci barométer

A barométer alapja, hogy a kérddivben a munkdltatok megadjak az egyes
foglalkozasoknal a felvenni és elbocsatani tervezett létszamot, ami alapjan régionként

egyenlegeket szamolnak. gy pontosan azonosithatd

- ajavulo pozicidju foglalkozasok listdja, amelyek esetében a rakovetkezd évben

[étszamnovekedés varhato,

- és a romld pozicidju foglalkozdsok listdja, amelyeknél a felmérést kovetd

évben létszamcsokkenés prognosztizalhato.

% A dokumentum a létszamvarakozasokon kiviil attekintést nydjt a makrogazdasagi helyzetrd|
globalis, eurdpai és hazai szinten, bemutatja az egyes d4gazatok és a beruhazasok
volumenindexét, Osszefoglalja az adott évre vonatkozd gazdasadgi elbrejelzéseket, a
valaszadok szubjektiv értékitélete alapjan bemutatja a vallalkozdsok Uzleti helyzetét és
varakozasait, 0sszefoglalja a foglalkoztatds jellemz&it, valamint attekintést nyljt az egyre
aktualisabba valo toborzasi nehézségekrél.
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Emellett a felmérésben kilon kérdésként teszik fel, hogy mely foglalkozdsok esetében
tervezik kifejezetten pdlyakezd6k felvételét, ami az ifjusdgi munkanélkiliség

viszonylag magas aranya miatt kiemelt vizsgalati szempont.

3.3.3 Negyedéves munkaer6-gazdalkodasi felmérés

A negyedéves munkaer6-gazdalkodasi felmérés (NMF) elsédleges célja a munkaadok
rovidtdvd  munkaer6-keresletére torténd gyors reagdlds, illetve a varhato
[étszamcsokkentések révén érintett munkavallalok miel6bbi munkdba helyezése. Az
NMF fontos szerepet tolt be a munkaaddk és a munkaigyi szervezet kdzotti kapcsolat
erdsitésében, valamint deklardltan célja a pdlyavdlasztédk, munkavallalok,

foglalkoztatok és beruhdzok tajékoztatdsa, a dontési folyamatok elGsegitése.

A felmérés a bevont vallalkozasok szamat az NFSZ egyik legnagyobb sajat
adatgyGjtése’®, mivel azonban a kitdltés onkéntes, ezért nem tekinthetd

reprezentativnak sem terdleti, sem agazati, sem méret szempontjabadl.

Az NMF kérdGive rovid, gyorsan megvalaszolhaté kérdéseket tartalmaz — a

munkaltatok

- megadjak, hogy a kovetkezd 3 hénapban alkalmazasra kertlé (belépd), illetve
megsznd munkaviszonyld (kilépd) munkavallalok munkakorét és pontos
szamat a FEOR szdm és a foglalkozds megnevezésével kilon a

foglalkoztatottak, illetve a kdzfoglalkoztatottak tekintetében;

- 12 honapos id6tavban megbecsilik a statisztikai allomany és azon belll a

kozfoglalkoztatottak varhato létszamat;

- értékelik az NFSZ szolgaltatasait™® és aktiv eszkdzeit™.

1> A legutdbb publikalt felmérést 2016. junius 27. és julius 18. kozott végezték, amelynek
keretében 18,2 ezer munkaltatét szélitottak meg, a felhasznalhatd adatlapok szdma 12,3 ezer
volt.

16 Tajékoztatds a munkaerGpiacrdl, az allaskeresdk osszetételérdl, Foglalkoztatadssal
kapcsolatos jogszabalyok ismertetése, Megfelel6 munkaeré biztositdsa (munkakozvetités),
Foglalkoztatashoz kapcsolddd tandcsadas, szakmai segitségnyujtas.

Y Elss Munkahely Garancia program, Bér-, bérkoltség tdmogatds, Munkahelymegbrzés
tdmogatasa, Bérkompenzacio tamogatas, Munkahelyteremté beruhdzas tdmogatasa.
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Mindezek alapjan orszdgos, regiondlis és megyei szint( el6rejelzéseket tesznek,

amelyek dgazati és foglalkozasi megoszlast is tartalmaznak.

3.3.4 ESIMeC kompetencia-elérejelz6 modell

Az ESIMeC (Economic Strategies and Innovation in Medium sized Cities) egy varosi
szintl egylttmdkodés, amely az URBACT program tdmogatdsdval feltarta, hogyan
lehet Uj foglalkoztatdsi lehet&ségeket generdlni, felkésziteni a potencialis személyeket
a munkavallaldsra, valamint kezelni az eltéréseket az elérheté munkahelyek és a
rendelkezésre allé munkaerd kdzott az eurdpai kozépvarosokban. Az ESIMeC projekt
elsé szakaszanak megvaldsitdsa 2009 november és 2012 decembere kdzo6tt zajlott hat
orszag nyolc varosanak részvételével.'® A masodik szakaszra 2013 decembere és 2015

, . e .. . , . / / . ) e 42 19
marciusa kozott kerllt sor 6t orszag 6t varosanak kdézremikddésével.

A projekt keretében kidolgoztak egy kompetencia-el6rejelzé modellt.”® A
kompetencia fogalmat a kdvetkez6képpen hatdroztak meg: ,tudatos, rendszeres és
kitartd erdfeszitések révén szerzett képességek és kapacitdsok, amelyek lehetbvé
teszik komplex tevékenységek vagy bizonyos munkakéri feladatok magas szinvonalu
és hatékony elvégzését étletek, gondolatok (kognitiv képességek), fizikai eszkbzék
(technikai ismeretek) és emberek (interperszondlis készségek) bevondsdval”. Tehat a
kompetencidra nemcsak mint szakképesitésre tekintenek, hanem egy komplex

egészre, amely alkalmassa teszi a személyt az adott munkakor betoltésére.

Az Oxford Economics Ltd. szakért6i és az ESIMeC-hdldozatban résztvevé varosok
kdzosen kidolgoztak egy MS Excel-alapu el6rejelzési eszkdzt, aminek a kitoltése az

alabbi lépésekbdl all.

8 http://urbact.eu/esimec

9 http://urbact.eu/esimec-ii

29 ESIMeC Skills Forecasting Manual and Tool (2011) —
http://urbact.eu/sites/default/files/skills forecasting manual 01.pdf

ESIMeC Skills Forecasting at City Level (2011) —
http://urbact.eu/sites/default/files/import/Projects/ESIMEC/outputs media/ESIMeC recipe
8 - skills forecasting 01.pdf
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, /. ’ /. 2 21 ,
1. relevdns nemzetgazdasagi dagazatok, foglalkozasi f6csoportok és

. . 22 / ,
kompetencia-szintek”™ meghatdrozasa;

2. orszagos vagy regionalis és telepulési szint(i szekunder adatok gy(jtése a fenti

kategoridk szerint az elmult id6szak tendencidinak feltarasa érdekében;

3. orszagos vagy regiondlis és telepllési szintl primer és szekunder adatok
gyljtése a jov6beni tendencidk leirdsara;

4. amint ezek az adatok rendelkezésre allnak, csak fel rogziteni kell a tablazatba,
amely utdna automatikusan szamolja és abrdzolja a varhato

kompetenciaszikségleteket.

7. abra: Az ESIMeC eldrejelzési modelljének egyik eredménye

e s N A
v L A -
130
—wiclaalc and rl e oz of moter
vetics wedl moiooyda
1z ——Trarazzralcr arC doomgs
Accmmetalicr st food yorwcsacivic
_____ —iefommalice and cmmuricalios
— Firarcal erdimuaec: acivia
2.000 - — e ol il aciaia

——— —— Prfoaiceal, 1503 Wt Tt el aci At

moeo .- - e ——— = — e AZmimaTElE e rEm Ees aivia

O aores acieie

2000 2007 2002 2000 Z0C4 Z00% IO0S 2007 003 2009 2000 2001 2092 2003 2004 2013 IME 20017 2093 2009 2090

Forrds: ESIMeC Future Skills Demand Forecast Temp/ateB

! Gazdasagi, igazgatasi, érdek-képviseleti vezetsk, torvényhozok; Felséfokd képzettség onalld
alkalmazasat igényl6 foglalkozdsok; Egyéb felséfokd vagy kodzépfoku képzettséget igényld
foglalkozasok; Irodai és Ugyviteli (Ugyfélkapcsolati) foglalkozasok; Kereskedelmi és
szolgaltatasi foglalkozasok; Mez8gazdasagi és erdbgazddlkodasi foglalkozdsok; Ipari és
épitSipari foglalkozasok; Gépkezeldk, Gsszeszerelk, jarmUlvezetbk; Szakképzettséget nem
igényld (egyszer() foglalkozasok

2 alacsony — kdzepes — magas

2 http://urbact.eu/esimec
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A modszer elénye, hogy az adatok rendelkezésre alldsa esetén gyorsan atlathatd és
latvanyos elbrejelzés allithatd eld, egyértelml hatranya viszont, hogy nem ad
gyakorlati Utmutatdst az adatgy(jtés moddjara, ami kilonosen telepllési szinten

jelenthet kihivast az dnkormanyzatok és munkaer@piaci hivatalok szamara.
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4  Munkaerdpiaci el6rejelzés folyamata varosi szinten

A munkaer@piaci progndzisokat a legtobb esetben orszagos szinten szoktak adni a
szakpolitikai és stratégiai dontések megalapozasa céljabdl, de ezek az eredmények a
legtobb esetben kevéssé alkalmazhatdk egy-egy térségre, varosra. Sok varos
szembesil azzal, hogy egyidejlleg van jelen a munkanélkiliség és a betoltetlen
allashelyek jelensége, azaz a potencidlis munkavallalok nem felelnek meg a
munkaadoi elvarasoknak, a rendelkezésre allé és a munkavégzéshez szlkséges
kompetencidk kozott jelentbsek az eltérések. Annak érdekében, hogy a kereslet és -
kindlat helyi szinten Osszehangolhatd legyen, mindenképpen telepilési

elérejelzésekre van szikség.

8. abra: A varosi szintli munkaerdpiaci el6rejelzés 0sszeallitadsanak lehetséges folyamata

* Az elGrejelzés terileti, id6beli és agazati hatokorének
kijelolése

» Az el6rejelzés céljanak, elvart eredményeinek definiadlasa

¢ Az alkalmazott mddszertan meghatdrozdsa a rendelkezésre

Cél és modszertan A S s . . ;
allé er6forrasok és adatok ismeretében

meghatarozasa

¢ A megel6z6 idGszakra vonatkozé munkaerdpiaci adatok
Osszegylijtése és elemzése

¢ A gazdasagi folyamatokra vonatkozé prognézisok elemzése

e Elérhetd orszagos el6rejelzések adatainak bekérése és
elemzése

¢ Helyi szint(i kvantitativ és kvalitativ felmérés lebonyolitdsa az
aktualis munkaer6-sziikségletekrdl

Adatok, informaciok

gyljtése, elemzése

e Az 6sszegydjtott adatok és informacidk alapjan a varhaté
munkaerd-sziikséglet részletes bemutatdsa

¢ Az elGrejelzés eredményeinek megfelel6 kommunikacidja a
dontéshozdk, a munkadigyi hatdsag, a képzé intézmények, a
munkaltatok, a (potencialis) munkavallaldk és a palyavalasztas
el6tt allo didkok felé

El6rejelzés
osszeallitasa,
disszeminacidja
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Forrds: sajat szerkesztés

A jelen fejezetben bemutatott folyamat a varosi szintli munkaerépiaci el6rejelzések

kidolgozasanak lehetséges |épéseit foglalja magdban, amelyek alapvetéen hazai

koralmények kozott is alkalmazhatok.

4.1 A munkaerdpiaci el6rejelzés céljanak és mddszertananak

meghatarozasa

Elsé lépésként pontosan meg kell hatdrozni, hogy milyen terileti egységre és milyen

id6tavban, illetve, hogy a gazdasadg egészére vagy csak egy-egy agazatra kivanunk

progndzist adni. Ezt kovetben definidlhatjuk az elérejelzés pontos céljat, amit az is

befolyadsol, hogy a megkapott eredményeket ki és mire fog haszndlni. Ismerni kell

azokat a helyben vagy allami szinten elérheté adatforrasokat, amelyekre

az

elérejelzést épiteni tudjuk, tovabba azonositani kell a progndzisok 6sszedllitdsdba

bevonandd helyi munkaerdpiaci szerepl6ket, személyeket. Mindez azért fontos, mert

csak igy hatdrozhatd meg az a mddszertani folyamat és eszkoztar, amely alapjan jol

hasznalhatd, célorientalt el6rejelzés készithets, majd ezekhez kell hozzarendelni a

konkrét felel6soket, feladatokat és hatarid6ket.

3. tablazat: Példa a munkaerdpiaci el6rejelzés hatokorének, céljanak és mddszerének

meghatarozasara
Az el6rejelzés hatdkore Nyiregyhdza kozigazgatasi terllete
Az elGrejelzés id6tavja 12 hénap
Az el6rejelzés dgazati fokusza altalanos, a gazdasag egészére kiterjedd

A rovid tavon és helyi szinten varhatd munkaerd-
szUkségletek és hianyszakmak azonositasa az
alabbiak érdekében:

- avarosi szintl gazdasag- és foglalkozas-
fejlesztési beavatkozasok meghatarozasa,

Az el6rejelzés célja

- képzési-atképzési programok inditasa,

- bértamogatasok nyujtasa a tartdsan Ures
allashelyek feltoltésére,

- hatékony toborzasi és palyaorientacios
eszkdzok alkalmazasa.
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- Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Kormanyhivatal

- Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos

Az el8rejelzés felhasznéloi Onkorményzata

- helyi szakképz8 intézmények

- palyavalasztas, palyamodositas el6tt allok

- munkanélkiliek, mas telepllésen dolgozdk

- helyi vagy orszadgos szinten elérhet§ adatok
gyljtése, rendszerezése és elemzése

e - munkaadadi kérddives felmérés
Az el6rejelzés modszere

- szakértdi interjuk lefolytatdsa munkaaddkkal,
képz& intézményekkel és munkaerépiaci
szakértdkkel

- Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata

- Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei

Az elérejelzés elkészitésében Kormanyhivatal
résztvevd partnerek - Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kereskedelmi
és Iparkamara

- Nyiregyhazi Szakképzési Centrum

- Nyiregyhazi Egyetem

Az elGrejelzés készitésének
gyakorisaga

Evente

Forrds: sajat szerkesztés

4.2 Adatok, informacidk gydljtése, elemzése

4.2.1 Elmult id6szak munkaerépiaci tendencidinak bemutatasa

A legtobb el8rejelzési modellben hasznalnak adatokat az elmult id6szak tendencidinak
bemutatdsara is — mind a munkaer6-kereslet, mind a munkaerd-kinalat
vonatkozasdban. Mindenekel6tt az aldbbiakat célszer( adatbdzisba rendezni és

rendszeresen elemezni:

- foglalkoztatottak szama agazatonként,
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- bejelentett allashelyek szama dgazatonként, illetve foglalkozasonként®,
- munkavallalasi koru népesség szama, illetve ardnya a teljes népességen belll,

- munkavallalasi koru népesség megoszldsa a legmagasabb iskolai végzettség

alapjan,

- munkanélkiliségi adatok (megoszlas kor, nem, végzettség, foglalkozds és az
allaskeresés id6tartama szerint),

- képzési szerkezet és kindlat,

iskolai beiratkozasi adatok.

Ezek az adatok a KSH adatbazisaibdl, a kormanyhivatalok foglalkoztatasi féosztalyatdl,
a felsGoktatasi intézményektdl, a szakképzési centrumoktdl és egyéb képzd

intézményektdl beszerezheték.

4.2.2 Orszagos elGrejelzések adatainak, informacidinak beszerzése és elemzése

Amennyiben lehet8ség van rd, be kell szerezni az orszdgos szinten végzett
el6rejelzések, szamitasok és modellezések helyi adatbazisat — ez kiindulasként jél
hasznalhatd akkor is, ha varosunkbdl csak viszonylag kevés munkaadd szerepelt a
megkérdezettek kozott. Nagyobb varos — és tobb valaszadd — esetén ez akar

helyettesitheti a sajat hataskorben lefolytatandé munkaadoi kérddives felmérést is.

Emellett az orszdgos szintl progndzisok tobbnyire tartalmaznak megaéllapitdsokat a
makrogazdasagi folyamatokrdl (pl. hogyan alakulnak az exportpiacok, mely dgazatok
esetében varhatd gazdasagi novekedés). Meg kell vizsgalni, hogy ezek kozil mely
informaciokat relevansak telepllésink szempontjabdl, illetve azokat is, amelyek

esetében sajat varosunkra biztosan mas folyamatok jellemzéek.

2 Magyarorszagon a Foglalkozdsok Egységes Osztalyozasi Rendszere (FEOR-08) tartalmazza a
foglalkozasok részletes listajat és kategorizalasat.
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4.2.3 Helyi szint( kvantitativ és kvalitativ felmérések

Helyi szinten kiléndsen fontos, hogy az el6rejelzések ne csak statisztikai adatokra
épuljenek: lehet&séget kell teremteni a személyes véleménynyilvanitasra kilonbozé
kvalitativ. . mddszerek (pl. workshop, szakért6i interju, foékuszcsoportos interjd)
alkalmazésaval — ezéltal kdzvetlenll elérhet6ek a munkaaddk, a képz6 intézmények

és egyéb, a helyi munkaer@piaci folyamatokat jol ismer6 szakemberek.

A munkaeré-kindlat alapvetéen a munkanélkiliségi statisztikakbol megismerhetd,
kevesebb informaciod all azonban rendelkezésre a munkaerd iranti keresletrél, mivel a
legtbbb orszagban a munkaaddk szdmara nem kotelez6 az Ures dllashelyek
bejelentése az illetékes hatdsdghoz. Ezért amennyiben lehetdség van r3,
mindenképpen célszer( részletes kérdSives munkaltatdi igényfelmérést végezni a
varhatd munkaerd-szikségletrdl. A kérddiv osszedllitasanal mindenképpen célszer(
figyelembe venni az orszagos szintl elGrejelzések modszertanat, ezéltal biztosithatd a
megkapott eredmények dsszehasonlithatosdaga is. A munkaaddi felmérésnek

minimalisan az aldbbi terUleteket kell érintenie:

jelenleg betoltetlen allashelyek szama,
- tervezett létszambdvités/-csokkentés mértéke,

- a keresett/elbocsatandd munkaer6 legmagasabb iskolai végzettsége,

szakképzettsége és munkatapasztalatanak elvart idétartama,

- a betoltend6/megsziintetendé munkakor jellege és szintje (pl. szellemi-fizikai,

fels6vezets-kdzépvezetd-beosztott, termelésben résztvevé-adminisztrativ).

4.3 Munkaer@piaci elrejelzés dsszeallitdsa és az eredmények

felhasznalasa, terjesztése

Az Osszegy(jtott, illetve a helyi szinten elGallitott adatok és informacidk alapjan dssze
kell allitani a részletes el6rejelzést, amelyben minden kovetkeztetés és javaslat
pontosan ald van tdmasztva a hattérinformacidkkal. Ezek elsédleges célcsoportjat a
varosi dontéshozék, a munkalgyi hatdsag és a képz8 intézmények szakemberei
jelentik, akiknek be kell épiteni a megkapott informacidkat a szakmai dontések

meghozatalaba.
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Emellett szikséges olyan rdvid, informativ 0sszefoglalok, kdnnyen érthetd
infografikak elkészitése is, amelyek alkalmasak arra, hogy a (potencidlis) munkaltatok
és a munkavallaldk, a palyavalasztds el6tt allé didkok, illetve a helyi tarsadalom széles
rétegei szamara nyujtson megfelel§ szintl — célcsoportspecifikus vagy altaldnosabb
jellegli — tajékoztatast Ugy, hogy akdr egyéni szinten is megfelel§ kovetkeztetéseket
lehessen levonni bel6lik. A leginkdbb innovativ megoldas egy internetes felllet
l[étrehozdsa, amelyen részletes keresémodulok segitségével akar személyre szabott
informacio is nydjthatd. Mindezt érdemes kiegésziteni olyan — nem kizardlag vagy
nem kifejezetten az el6rejelzésbdél szarmazd — informacidkkal, amelyek attekintést
nydjtanak a foglalkozasok &ltal megkovetelt szakmai és képességbeli

kovetelményekrél, a munkafeltételekrdl, valamint a képzési és munkalehet&ségekrél.

Az elbrejelzések kommunikaldsa és terjesztése akkor lesz hosszU tdvon igazan

eredményes, ha

- az illetékes szakemberek és varosvezetSk valdban alkalmazzak azok
eredményeit, a megkapott informacidkat be tudjdk épiteni a szakmai és

politikai dontések meghozatalaba;

- a progndzis eredményeit a széles kozvélemény is megbizhaténak és
hitelesnek tartja — ezt nagymértékben elGsegiti a rendszeresség, vagyis az
elérejelzéseket évente legaldbb egy alkalommal célszer( elkésziteni,

elkészittetni.
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5 A munkaer@piaci elGrejelzés bevezethetdsége

Nyiregyhazan

A Nyiregyhazi Foglalkoztatasi Paktum megfelel6 szakmai és partnerségi hatteret

biztosit ahhoz, hogy bevezethetd legyen az el6z8 fejezetben felvdzolt vdrosi szintd

munkaerGpiaci elbrejelzési modell. Mindehhez az aldbbi feltételek és er&forrdsok

szlikségesek:

a felmérés szervezeti kereteinek meghatdrozdsa,

a magyar munkaerdpiaci el6rejelzések helyi szintd adatainak rendelkezésre

allasa,
a finanszirozasi hattér biztositasa,

a helyi szintd felmérésekben résztvevd szervezetek nagy szama és

reprezentativitdsa,

az eredmények felhasznalhatdsaga a gyakorlatban.

5.1 Afelmérés szervezeti kereteinek meghatarozasa

Meg kell hatdrozni, hogy melyik szervezet alkalmas leginkabb komplex elemzések és

s

Ez lehet Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata, amelynek keretében
a Paktumiroda is mdkodik, az ott dolgozd szakemberek feladatai®”® kozé
egyébként is beletartozik a foglalkoztatdsi partnerség m(ikodtetése, illetve
informaciok gyljtése és szolgaltatdsa a varos gazdasagi és foglalkoztatdsi

helyzetérdl.

Szintén  kézenfekvé  vdlasztds a  Szabolcs-Szatmar-Bereg  Megyei
Kormanyhivatal, hiszen kdzvetlen kapcsolatban van azokkal a munkaltatékkal,
amelyek bejelentik Ures allashelyeiket vagy csoportos létszamleépitéstket,
illetve amelyek szdmara kulonb6z6 foglalkoztatasi tdmogatdst nyujt. Emellett

részt szokott venni a Magyar Munkaerdpiaci Progndzis és a negyedéves

% A Paktumiroda munkatérsainak feladatkorét részletesen a Paktumszervezet Szervezeti és
MUikodési Szabalyzata tartalmazza.
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munkaer6-gazdalkodasi felmérés adatfelvételében is. Az elmult id&szak
tendencidinak bemutatdsahoz szlikséges adatok nagy részét a Szabolcs-

Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal tudja megadni.

- A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamara a gazdalkodd
szervezetek szakmai-érdekképviseleti szerveként napi szint( kapcsolatot tart
fenn a helyi vallalkozdéi szférdval. Tagjait eredményesen tudja mozgdsitani
példaul egy munkaltatéi kérddives felmérés hatékony és eredményes
lebonyolitdsa érdekében (ahogy teszi ezt a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara Gazdasag- és Vallalkozdskutaté Nonprofit Kft. konjunktura
felvétele esetében is). Emellett fontos szerepet tolt be az iskolarendszeren
kivili gyakorlati képzés felligyeletében és szervezésében, valamint a
mestervizsgaztatas terlletén, azaz mélyrehatd informacioval rendelkezik a

szakképzésrdl is.

A hatékony megoldas, ha a munkaer@piaci el6rejelzéssel kapcsolatos koordinaciot a
Nyiregyhdza Megyei Jogu Varos Onkormanyzata képviseletében a Paktumiroda l4tja
el, a feladatok végrehajtasaban pedig aktiv szerepet vallal a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Kormanyhivatal és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara is. Mindezek mellett az el6rejelzések dsszedllitdsahoz szlkséges

szakértelem és kapacitds biztositasara kilsé szakértdk igénybevétele is javasolt.

5.2 A magyar munkaer@piaci elérejelzések helyi szint(i adatainak

rendelkezésre allasa

Mivel a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal részt vesz az orszagos szinten
koordinalt munkaerdpiaci el6rejelzések adatfelvételében, ezért kézenfekvd, hogy a
varosi munkaadoktdl dsszegyljtott és beérkezett adatok helyben rendelkezésre
allnak. Kezdeményezni — és ha szikséges, formalisan kérvényezni — kell, hogy ezeket
az adatokat a Paktumiroda rendszeresen megkaphassa és felhaszndlhassa egy varosi

szintl progndzis 6sszedllitasahoz.
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5.3 Afinanszirozasi hattér biztositasa

Amennyiben az orszdgos adatfelvétel helyi adatai felhaszndlhatok, akkor az
el6rejelzések elGallitasa koltséghatékony médon megoldhatd. Ebben az esetben is
szlkséges az elemzések elvégzése, majd ezekre épitve a progndzis tartalmi
kidolgozasa olyan formdaban, hogy minden célcsoporthoz eljussanak az eredmények
és a célzott Uzenetek. Mindehhez olyan statisztikai elemzéseket végz6 szakért6k
megbizdsa sziikséges, akik ismerik és értik a hazai és varosi gazdasagi, munkaerdpiaci
folyamatokat, a hattérben meghlzddd okokat, az el6rejelzések kidolgozdsanak
modszertani |épéseit. Emellett a disszemindcio, az eredmények terjesztése is igényel
pénzlgyi raforditdsokat (pl. tajékoztatd rendezvények szervezése,

médiamegjelenések).

Amennyiben az orszdgos felmérések helyi adatai nem érhet6k el vagy nem
tekinthetdk elég reprezentativnak (pl. a nyiregyhazi valaszaddk alacsony szdma miatt),
akkor szikséges helyi adatfelvétel lebonyolitdsa is, aminek legegyszer(ibb és
legpraktikusabb maddja egy online kérdGives felmérés. A kérdések Gsszedllitasanal a
Magyar Munkaer@piaci Progndzis és a negyedéves munkaer6-gazdalkodasi
felmérésbdl kell kiindulni. Ennek koltsége a kérdSiv megszerkesztését és az

eredmények elemzését foglalja magaban.

Az el6rejelzés akkor lehet teljeskord, ha a kvantitativ felmérések mellett kvalitativ
eszkozoket is alkalmazunk, amely sordn a helyi szinten meghatarozé munkaerépiaci
szereplSk (vagy azok képviselGinek) véleményét csatorndzzuk be a prognodzisba
példaul szakért6i interju, workshop vagy fokuszcsoport keretében. Ezeknek a

megszervezése vagy lebonyolitasa szintén igényel human és pénziigyi eréforradsokat.

5.4 A helyi szint(i felmérésekben résztvevd szervezetek nagy szama és

reprezentativitasa

TelepUlési szinten az el6rejelzés elkészitésének szoros partnerségre kell épllnie. Mar
az el6készités folyaman célszer( bevonni a legfontosabb érdekcsoportok képviseléit,
akik mozgdsitani tudjak a relevans munkaer@piaci szerepl6ket. A Nyiregyhazi
Foglalkoztatdsi Paktum biztositani tudja ezt az intenziv egylUttm{kddést, ami altal
novelhetd a felmérésekben résztvevd szervezetek szama, reprezentativitdsa, ezzel

egyUtt pedig az egész el6rejelzés hitelessége, megbizhatdsaga.
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5.5 Az eredmények felhaszndlhatdsaga a gyakorlatban

Az el6rejelzés felhasznadlhatésdganak kulcsa, hogy a vdrosvezetéshez, a
Kormanyhivatal Foglalkoztatdsi Féosztalydhoz és a képz§ intézményekhez a lehetd
legrovidebb id6 alatt eljussanak a munkaaddk aktudlis és jovébeli elvardsai a
munkavallalokkal kapcsolatosan, amire az érintett szereplék gyorsan és rugalmasan
tudjanak reagalni. Azaz dnmagdban az elb6rejelzési modell kevés: csak akkor van

értelme bevezetni, ha a relevans szervezetek

- valdban figyelembe veszik az el6rejelzések megallapitdsait,

- rendelkeznek azokkal a jogosultsagi és hataskorokkel, amelyek lehetévé teszik

szamukra az azonnali és hatékony beavatkozast

— legyen sz6 akar a helyi gazdasagfejlesztési iranyvonalak meghatdrozasardl, az
allaskeres6k szamara nyujtott munkaerdpiaci szolgaltatasokrdl, a bértdamogatasok

hatékonyabb felhasznalasarol vagy a képzési kindlat 6sszeallitasardl.
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