
Értékesítés és csomagolás 
Hogyan lehet fenntartható az értékesítés és csomagolás

Lenkey Péter

ökológus, közgazdász



MIELŐTT 
ELKEZDENÉNK

Üzleti modell nélkül nem érdemes

https://www.youtube.com/watch?v=9OSmoqe5WhE

https://www.youtube.com/watch?v=9OSmoqe5WhE


ÉRTÉKESÍTÉSI 
CSATORNÁK

▪ Út amelyen a termék eljut a végső 
fogyasztóig

▪ Célja a keresletteremtés és a 
termékek eladása

▪ Befolyásoló tényezők: az 
értékesítési út hossza, szélessége 
az értékesítési csatorna főbb 
szereplői

▪ Termelő ->

Nagykereskedő -> Kiskereskedő

-> Fogyasztó

▪



élelmiszer

mérföldek

ellenőrizhetetlen 

termelés

átcímkézés



RÖVID 
ELLÁTÁSI 
LÁNCOK 
ELŐNYEI

A rövid ellátási lánc (REL) fogalma

A rövid ellátási láncot kevés számú gazdasági 

szereplő alkotja,

akik elkötelezettek az együttműködés, a helyi 

gazdasági fejlesztés,

valamint a termelők, a feldolgozók és a 

fogyasztók közötti szoros földrajzi és 

társadalmi kapcsolatok iránt.



RÖVID 
ELLÁTÁSI 
LÁNCOK 
ELŐNYEI

▪ Termelővel való személyes 
kapcsolat

▪ Friss árú

▪ Élelmiszer megbízhatósága 
magasabb minősége

▪ Méltányos ár

▪ A fogyasztók részvételének 
lehetősége a termelésben

▪ Környezeti fenntarthatóság

▪ Társadalmi hatások

▪ Gazdasági hatások

▪ Vidékfejlesztési hatások





ÉRTÉKESÍTÉSI 
CSATORNÁK
JAVASOLT
ALTERNATÍVÁK

▪ Webes értékesítés

▪ Termelői piacok

▪ Ládarendszerek

▪ Kosárközösségek 

▪ Együttműködési lehetőségek



NÉHÁNY
SAJÁT
PÉLDA



BIOVÁSÁR

▪ 2005-

▪ alulról

szervezve

▪ non profit

alapon

▪ önkéntes

munkában

▪ bérelt helyen



▪ Szilágyi Dezső utca 17.

▪ Péntek 7:00 – 13:00

▪ Termelők

+ termelői polcok

▪ Akadálymentesített

▪ Bringás barát

▪ Családbarát

▪ Kutyabarát

▪ Ingyenes parkolás

▪ Újrahasználati program



NAUTILUS FENNTARTHATÓ 

ÉLETMÓD KLASZTER 
▪ Fókusz: egészséges és környezetbarát termékek és 

szolgáltatások

▪ … olyan piaci szereplőkből álló csoport, amely felismerve az új 
globális trendeket és a fogyasztási szokások átalakulását, a 
fenntartható életmód termékek értékesítésének növelése érdekében 
egységesen lép fel, forrást és szervezeti formát biztosít

▪ célja a fenntartható életmódhoz szükséges termékek és 
szolgáltatások piacra jutásának elősegítése.

NAUTILUS Fenntartható Életmód Klaszter

Klasztermenedzsment: ÉMFF Alapítvány



A NAUTILUS Klaszter programja a fenntartható

életmód termékek regionális versenyképességéért

PÁLYÁZATI KONSTRUKCIÓ:

ÉMOP-1.2.1-11 Vállalati együttműködés és klaszterek támogatása

KEDVEZMÉNYEZETT:

Észak-Magyarország Flórája Faunája Alapítvány

KÖLTSÉGVETÉS: 37 740 550 Ft

ELNYERT TÁMOGATÁS 30 192 440 Ft

ÖNERŐ 7 548 110 Ft

IDŐTARTAM: 2011. november 16 – 2013. október 31.
NAUTILUS Fenntartható Életmód Klaszter

Klasztermenedzsment: ÉMFF Alapítvány

INDULÓ KLASZTER PROJEKT



KLASZTER SZOLGÁLTATÁSOK

Adminisztráció, kapcsolattartás,

új tagok felkutatása

Jó megoldások

feltárása és adaptálása,

üzletember találkozók 

Projektgenerálás,

közös termékfejlesztés,

közös projektek előkészítése 

Előadások,

kiállítások, konferenciák

Marketing,

piacelemzés és piackutatás,

közös arculat 

Adatbázisok,

széleskörű információszolgáltatás

a klaszter tagjai számára



PORTFÓLIÓ
FENNTARTHATÓ OTTHONOK

 Öko-építészet

 Megújuló energia a háztartásoknak

 Energiahatékonyság

 Környezetbarát tisztítószerek

A CSALÁD EGÉSZSÉGE

 Egészséges helyi és bioélelmiszerek, 

italok

 Fair trade termékek

 Gyógynövény alapú készítmények

 Natúr- és biokozmetikumok

 Egészségmegőrzés, 

egészségfejlesztés

 Alternatív gyógymódok

SZABADIDŐS TEVÉKENYSÉGEK

 Ökoturisztikai termékek és 

szolgáltatások

 Szabadidős eszközök és ruházat

ÖKO-TUDATOSSÁG

 Oktatás, képzés

 Szemléletformálás

 Könyvek, folyóiratok, szaklapok, szakmai 

portálok

KÖRNYEZETKÍMÉLŐ KÖZLEKEDÉS

 Kerékpár

 Zöld autó

 Közösségi közlekedés

 Telekocsi szervezés

ZÖLD MUNKAHELYEK

 Zöld iroda

 Környezetirányítás, fenntarthatósági 

programok

 Öko-innováció a termékfejlesztésben

 Életciklus elemzés (LCA)

 Zöld marketing



KLASZTER TAGSÁG
• 62 tag

• Lokalitás: Észak-Magyarország

+ Észak-Alföld, Közép-Magyarország

• A tagok 73%-a KKV

73%
1%2%

12%
3%2% 7% KKV

Egyetem

K+F Intézmény

Civil szervezet

Önkormányzat

Képzőhely

Magánszemély



KOMPETENCIÁK

akkreditált felnőttképzés

diagnosztika, terápia, egészségmegőrzés 

alternatív környezettechnológiák: napkollektor, 

tömegkályha, komposzt toalett, alternatív szennyvíztisztítás

alternatív oktatási módszerek angol-magyar szakfordítás

arculattervezés, logó tervezés benchmarking

biotermékek előállítása és értékesítése
biodinamikus borászat

BPR

BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment Method) auditálás

környezetvédelmi szemléletformálás
Kommunikáció egészségmegőrző kezelések

életciklus elemzés
faelgázosító-, pelletkazánok, vízteres kandallók, infrapanel

fair traide termékek, vendéglátás

fogyatékkal élők speciális foglalkoztatása

gyapjúfeldolgozó és kézműves műhely működtetése

gyümölcs és zöldég feldolgozás hagyományos méhészkedés

HMV-, medencefűtés, fűtésrásegítés napkollektoros rendszerrel

információs központ működtetése ingatlanfejlesztés

ISO 14001, EMAS,

karbon lábnyom és ökológiai lábnyom számítás és elemzés

Kommunikációmenedzsment kistérségi szintű térségfejlesztés

kézműves termékek klaszter szervezés és fejlesztés

környezetbarát tisztítószerek gyártása
környezeti állapotfelmérés, környezeti hatásvizsgálat, környezetvédelmi felülvizsgálat, EHS auditok 

környezeti nevelés

környezeti jelentés készítése

környezetvédelmi tanácsadás, programozás, tervezés

környezetvédelmi szakanyagok, tájékoztató anyagok készítése, szakmai előadások tartása

környezetvédelmi témájú rendezvények szervezése, facilitálása

kutatás-fejlesztés és innováció
marketing tanácsadás, piackutatásközvélemény-kutatás, arculattervezés

minősített biogazdaság működtetése

napelemes rendszerek kivitelezése

natúrkozmetikumok gyártása
nemeztermékek készítése

nemzetközi kapcsolatok, szakképzés és alternáló képzés valamint EU mobilitás segítése

öko cimkés szálláshely és kalandpark
pályázatírás, pályázati szakértés, pályázatok szakmai értékelése, bírálata

passzív és energiatakarékos épületek 

pénzügyi és adótanácsadás

projektgenerálás, projekt partner közvetítés, pályázatírás, projektmenedzsment

stratégiai tanácsadás

szakfordítás és tolmácsolás

TQM

természetes gyapjútermékek készítése
szociális alap- és szakellátás

támogató önkormányzati környezet
üzletviteli tanácsadás főként környezetvédelmi területeken

vákuumcsöves napkollektorok, napelemek, faelgázosító kazánok

zöld iroda fejlesztés
változásmenedzsment

Vendéglátás

…



MISKOLCI ZÖLD KOSÁR

▪ Egy tudatos termelői-fogyasztói közösség

▪ elkötelezett a környezetbarát, fenntartható életmód iránt.



MISKOLCI ZÖLD KOSÁR

Céljaink:

▪ kisebb környezetterheléssel, egészséges,környezetkímélő,

illetve kézműves termékekhez juttassuk a helyi embereket

▪ bizalmat és emberi kapcsolatokat építsünk a termelők és 

fogyasztók között

▪ vásárlásaink révén méltányos megélhetést biztosítsunk a 

térség megbízható termelőinek



ELŐNYÖK
▪ Könnyen elérhető, egyszerűen működik

▪ Minőségi bio és kézműves termékek

▪ Nincs tagsági díj és kötelező rendelés

▪ Minden héten friss kínálat

▪ Ellenőrzött termelők

▪ Termelői árak



WEBSHOP, E-SHOP VAGY 
MI IS?



KÖZÖSSÉGI MÉDIA JELENLÉT



HOZZÁADOTT ÉRTÉK TEREMTÉS
▪ Társadalmi vállalkozás  önkéntesek bevonásával

▪ Gerilla marketing

▪ Színes kísérőprogramok



KIS KOSARAK SZÜLETNEK PROJEKT

Célok:

6 borsodi kistelepülés hátrányos helyzetű lakossága számára is elérhető legyen 

a Zöld Kosár kínálata és kereslete

A Zöld Kosár közösség nagyobb, összetartóbb és társadalmilag felelősebb 

közösségé fejlődjön

Megmutassuk, hogy a helyi civilek a társadalmi vállalkozások révén többet 

tehetnek a közösségért



PROGRAMKÍNÁLAT A 
PROJEKTBEN

Kis Kosár Napok vidéken
Arnót, Baskó, Boldva

Királd, Kurityán, Gömörszőlős

Tanulmányutak

Nyíregyházi Kosár

Pesti Szatyor

„Mi Vidékünk” 

vidékbemutatók

Közösségi 

kertművelés

Jótékonysági akciók 
Jótékonysági akciók amelyeket 

közösen tervezünk és valósítunk 

meg.

„Íme a Zöld Kosár!”
bemutatkozás munkahelyi 

közösségekben, 

közintézményekben és egyéb 

közösségekben

Tavasz-nyár-ősz-tél

Témanapok
öko tippek a háztartásban

és közös feldolgozás

Kirándulások 
Csillaghullás - augusztus 

Szarvasbőgés - október

téli túra Baskón - január

Gazdaságlátogatások 

Rácz Miklós kecskefarmja

a Miklós Család kárpáti borzderes farmja

Hámori András bio gyümölcsöse

Gubanc Gyapjú Manufaktúra

Lillafüredi Pisztrángtelep

Szorgoskert farm



ARC
A TERMÉK 
MÖGÖTT

▪ A Gazda (és Családja) láthatósága

▪ A termelés átláthatósága



ARC
A TERMÉK 
MÖGÖTT

▪ Nyitott működés

▪ Gazdaságlátogatás 

lehetősége

▪ Vendégvárás mint 

diverzifikáció



A
CSOMAGOLÁS
FUNKCIÓI

Védelmi funkció: védeni kell az

árut a környezeti hatásoktól, a

környezetet az árutól.

▪ utóbbi a veszélyes áruk esetében

jelent kiemelt feladatot.

▪ mennyiségi és minőségi veszteségek,

▪ a mechanikai, klimatikus, kémiai és

biológiai igénybevételek,

▪ a szennyezéssel és a környezet

egyéb veszélyeztetésével szemben



A
CSOMAGOLÁS
FUNKCIÓI

Racionalizálási funkció: megkönnyítik a 

termék kezelését

A csomagolás tegye lehetővé:

▪ a könnyű töltést,

▪ a megfelelő zárást, visszazárhatóságot,

▪ a halmazolhatóságot,

▪ a rögzíthetőséget rakodás, szállítás során,

▪ a könnyű eltávolíthatóságot,

▪ a visszagyűjtést, újrafeldolgozást



A
CSOMAGOLÁS
FUNKCIÓI

Kommunikációs funkció: 
információk közlése a környezettel, 
a termék kezelése, felhasználása 
szempontjából lényeges. 

Részinformációk:

▪ a termék megjelölésére, 
azonosíthatóságára,

▪ a kiválasztás megkönnyítésére,
▪ a kezelési tudnivalókra,
▪ a termék felhasználási és 

felhasználhatósági tudnivalóira.



A
CSOMAGOLÁS
FUNKCIÓI

Marketingfunkció: a 

termékértékesítésben tölt be 

jelentős szerepet. 

▪ Feladatai:

▪ figyelemfelhívás a termékre,

▪ hirdetés, reklám,

▪ esztétikus megjelenési forma,

▪ vásárlásra ösztönzés a csomagolás 

járulékos szolgáltatásaival.



FENNTARTHATÓ 
CSOMAGOLÁS

Trend:

▪ Az ezredfordulós (milleniumi)

nemzedék a korábbi generációknál

szívesebben vásárol környezetbarát

terméket, közülük ötből négyen

fontosnak tartják a csomagolást a

vásárlás során. 85%-uk úgy gondolja,

hogy a csomagolóanyag a

márkaélmény részét képezi, a többi

generáció esetében ez a szám

mindössze 71%.

▪ Forrás: https://greenfo.hu/hir/a-fiatalabbaknak-bejon-a-

fenntarthato-csomagolas/

https://greenfo.hu/hir/a-fiatalabbaknak-bejon-a-fenntarthato-csomagolas/


A
KÖRNYEZET-
VÉDELEM
TÁRSADALMI 
„FELADAT”?



FENNTARTHATÓ 
CSOMAGOLÁS

▪ Újrahasznosítható csomagolások



FENNTARTHATÓ 
CSOMAGOLÁS

▪ Újrahasználható, több utas csomagolások



FENNTARTHATÓ 
CSOMAGOLÁS

▪ Lebomló csomagolások



FENNTARTHATÓ 
CSOMAGOLÁS

▪ Csomagolás nélkül?



HELYÜNK AZ 
ÁTALAKULÓ 
GAZDASÁGBAN?

A „vonalas” gondolkodás már a múlté…



HELYÜNK AZ 
ÁTALAKULÓ 
GAZDASÁGBAN?

Ideje beszállnunk a körforgásba!



LENKEY Péter

tanácsadó

EX-ACT Project Tanácsadó Iroda

3530 Miskolc, Leiningen K. u. 3.

Mobil: +36-30/768-3430

lenkey@exactproject.hu

www.exactproject.hu

mailto:lenkey@exactproject.hu
http://www.exactproject.hu/

